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Treuhand und Beratung unter
dem Dach des Trustcenters

Bereits seit Langerem hat der Kundendienst des Trustcenters die Bereiche

Treuhand und Beratung unterstitzt. Diese Zusammenarbeit bewahrte sich

bei der hawadoc AG, sodass im vergangenen Jahr das neue Team Treuhand

und Beratung geschaffen wurde. Jetzt folgt der logische nachste Schritt.

Treuhand und Beratung werden Teil der Trustcenter-Leistungen.

Die Arzteschaft muss verschiedene Stellen
mit Daten beliefern. Dazu gehéren Rech-
nungsdaten an die &rzteeigene Daten-
sammlung, Umsatz- und Kostendaten an
das Bundesamt fur Statistik oder die Jah-
resrechnung ans Steueramt. Das bedeu-
tet fur die einzelnen Arztinnen und
Arzte, dass sie sich mit unterschiedlichen
Umfragen und Deklarationen auseinan-
dersetzen mussen. Die hawadoc AG kann
hier entlasten. Wir wissen, welche Daten
nétig sind.

An und fir sich stammen die Daten fir
die verschiedenen Umfragen und fur die
Rechnungslegung immer aus denselben
Quellen. Die Mitarbeitenden der hawa-
doc AG wissen genau, welche Daten fiir

welche Empfanger nétig sind. So kon-
nen wir die einzureichenden Unterlagen
genau benennen und geben Gewsdbhr,
dass unsere Kundinnen und Kunden den
Pflichten zur Datenlieferung und Rech-
nungslegung fristgerecht nachkommen.

Bilanz, Erfolgsrechnung und Lohnab-
rechnung sind vertraulich. Es stellt sich
also die Frage, wer mit diesen Aufgaben
betraut werden kann. Als Trustcenter
messen wir dem Datenschutz die nétige
Sorgfalt bei. Sie konnen sich also darauf
verlassen, dass lhre Daten nur zu den von
lhnen bestimmten Zwecken eingesetzt
werden. Das Trustcenter ist eine Stelle
des Vertrauens und kann im Praxisalltag
von Administrativem entlasten.
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Editorial

Die Module der Trustcenter-Mitgliedschaft

Kommen Sie lhren Pflichten zur Datenlie-
ferung und Rechnungslegung nach? Die
Arzteschaft muss verschiedene Empfén-
ger beliefern. Die hawadoc AG kann hier
helfen. Wir wissen genau, welche Daten
fur welche Empfanger nétig sind, und rei-

chen diese fur Sie fristgerecht ein. Sind
die Daten einmal aufbereitet, finden Sie
fur viele Zwecke Verwendung. Das Trust-
center ist eine Stelle des Vertrauens und
kann im Praxisalltag von Administrativem
entlasten.
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Datensammlung

Die Arztpraxis stellt die
folgenden, ausgewahlten
Informationen bereit.
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Beratung von Arztpraxen
und im Gesundheitswesen [F*-4

(] Sozialversicherungen
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Mit dem Praxisspiegel gut gerUstet

in WZW-Verfahren

Ein Brief der santésuisse mit der Uberschrift «Priifung der Wirtschaftlichkeit»

flattert nicht ins Haus, er kracht auf den bereits gut beladenen Arbeitstisch.

Dabei kommt die santésuisse einem gesetzlichen Auftrag nach. Mit dem

Praxisspiegel sind Sie gut gerlstet, um Besonderheiten beim eigenen Abrech-

nungsverhalten erklaren zu kénnen.

Dieser Brief beschaftigt Betroffene. Und
zwar unabhangig davon, ob die Vor-
wirfe zutreffen. Man muss sich erkla-
ren kénnen. Arztinnen und Arzten mit
einer  Trustcenter-Mitgliedschaft  steht
dafur ein hilfreiches Tool zur Verfugung.
Mit dem Praxisspiegel kann man das
eigene Abrechnungsverhalten mit dem-
jenigen der Kolleginnen und Kollegen
vergleichen. Man erhalt eine Einsicht in
die Besonderheiten des eigenen Patien-
tenkollektivs. Somit koénnen Eigenhei-
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ten der Praxis erklart werden. Eine regel-
massige Konsultation des Praxisspiegels
kann einem Wirtschaftlichkeitsverfahren
vorbeugen. Wer die eigene Abrechnung
kennt, kann geeignete Massnahmen
ergreifen. Die hawadoc AG hilft lhnen
gerne, sich im Praxisspiegel zurechtzufin-
den. Auf Wunsch erstellen wir eine detail-
lierte Praxisspiegel-Analyse. Fur Auftrage
bis am 36—3uni 2021 schenken wir lhnen
das Interpretationsgesprach. Mehr zum
Angebot finden Sie auf der letzten Seite.
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Arzte-Webseite — ein Erfahrungsbericht

Lange Zeit war die Arzte-Webseite vor allem eine Visitenkarte im Internet.

Heute muss sie auch die Interaktion mit Patientinnen und Patienten méglich

machen. Immer mehr wird sie zu einer Kontaktzentrale zwischen Patienten

und Arztpraxis. Kontaktformular, Medikamentenbestellung und Online-

Terminbuchung werden zunehmend wichtiger. Das alles ist mit dem Kreativ-

Paket von der Arzte-Webseite maglich.

Diesen Weg ging auch die Praxis Etzel-
matt. Sie stieg kirzlich auf das Kreativ-
Paket von Arzte-Webseite um. Wir durf-
ten mit Dr. med. Wolfgang Czerwenka
Uber die Umsetzung der neuen Web-
seite und die Zusammenarbeit mit der
hawadoc AG sprechen.

Weshalb haben Sie sich fiir das
Kreativ-Paket entschieden?

Anfang 2021 wurde aus der Einzelpraxis
eine Doppelpraxis. Darum bendtigten
wir einen neuen, verbesserten Webauf-
tritt. Die Webseite wurde um ein For-
mular und zwei Seiten erweitert. Wir
legten viel Wert darauf, dass kinftig
auch kleinere Anpassungen selbststan-
dig moglich sind. Seit der Aufschaltung
konnten wir schon einige Anderungen
vornehmen. Dies war sehr einfach.

Wie war das Vorgehen?

Nachdem unsere Beddrfnisse ermittelt
worden sind, erhielten wir zwei Mus-
ter. Bereits hier wurden unsere WUn-

PRAXIS ETZELMATT
5430 Wetinge 4370010

Herzlich Willkommen...
W hissan S aul unsere Homepage Rezach wikommen

Selt dem 1. Janwar 2021

Dr. med.

Wolfgang Czerwenka,
Hausarzt
www.praxis-etzelmatt.ch

sche bertcksichtigt. So konnten wir uns
rasch fur eine der beiden Varianten ent-
scheiden. Wir lieferten einfach die Texte
und Bilder. Den Aufbau der Seite tber-
nahm die hawadoc AG. Als wir mit der
Seite einverstanden waren, wurde noch
die mobile Version angepasst und auf-
geschaltet.

Wie ist das Resultat?

Die Webseite entspricht dem, was wir
uns vorgestellt haben. Sie wirkt frisch
und modern. Zu wissen, dass die neue
Webseite bei Bedarf erweitert werden
kann, ist beruhigend.

or.
med. Michel H

‘Standort mit dem bewaliten Team welleigeranit.
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informieren.

Germe stehen wir Ihnen auch persanlich (0r I Anllegen 2ur Verfogung. Sle exreichen un telefonisch oder per Mall.

Informationen bez. ter COVID-impfung ficien sie unter Naws.

COVID-Impfung in der Praxis

Die Umstande bei der Impfkampagne
waren im Kanton Zirich far die Arzt-
praxen schwierig. Die Kommunikation
durch die kantonalen Stellen war oft
kurzfristig und manchmal so unglick-
lich, dass die Telefonleitungen zusam-
mengebrochen sind. Wir sind stolz,
dass die von der hawadoc AG betreu-
ten Praxen, vor allem Alteren eine
Maoglichkeit bieten konnte, sich nahe
am Wohnort und in vertrautem Umfeld
impfen zu lassen.

Werbekampagne fiir die
Seminarrdume am Garnmarkt
Anfang Mai startete eine Werbekampa-
gne fir die Seminarrdume am Garn-
markt. Mit Buswerbung und Plakaten
werden die Raumlichkeiten im Herzen
der Altstadt von Winterthur einer brei-
ten Offentlichkeit bekannt gemacht.

Im Herzen
der Altstadt
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Unterstiitzung bei Online-Qualitats-
zirkeln

Falls die notigen Schutzmassnahmen
nicht eingehalten werden kdnnen oder
physische Treffen noch nicht gew(nscht
sind, kdnnen die Sitzungen weiterhin

als Videokonferenzen stattfinden. Die
hawadoc AG bietet vom Aufbau bis hin
zur Durchftihrung eines Online-Quali-
tatszirkels entsprechende Unterstitzung.

Erfolgreiche Webinare

Als Folge von COVID-19 durften die
Seminare nicht in Winterthur statt-
finden. In kurzer Zeit konnte die hawa-
doc AG viele davon als Webinare
anbieten. Diese verliefen sehr erfreulich.
Es wird gepruft, inwiefern das Format
weitergefuhrt wird.
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Seminare 2021

Abrechnung & Tarife

Die richtigen Leistungen
abrechnen

1. Juli 2021, 14 Uhr

Tarmed Einfiihrungsseminar
24. August 2021, 19 Uhr
Tarmed Vertiefungsseminar
14. September 2021, 19 Uhr
Von der Leistung zur
Arztrechnung

23. September 2021, 14 Uhr

Informationsveranstaltungen
MPA-Weiterbildungs-
nachmittag

25. November 2021

Management & Organisation
Betriebsformen fiir die
Arztpraxis

16. September 2021, 14 Uhr
Buchhaltung und
Steuererklarung

9. November 2021, 19 Uhr
Planung der Praxisiibergabe
24. Juni 2021, 14 Uhr

2. November 2021, 19 Uhr
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Professioneller Auftritt
mit neuen Medien
22.Juni 2021, 19 Uhr

4. November 2021, 14 Uhr

Medizinische Themen
Burnout bei Arzten

18. November 2021, 14 Uhr
Das Mikrobiom

31. August 2021, 19 Uhr
Porphyrie

15. Juni 2021, 19 Uhr
Roéntgen-Strahlenschutz-
Fortbildung

2. Dezember 2021, 14 Uhr
Weniger Migrane — mehr
vom Leben

7. September 2021, 19 Uhr

Personal und Fiihrung
Das Arbeitszeugnis im
Uberblick

11. November 2021, 14 Uhr
Mitarbeitende
motivierend fiihren

29. Juni 2021, 19 Uhr

Kostenloses Beratungsgesprach
zur Praxisspiegel-Analyse
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- @ Effizienter Medikamenten-

@ Sozialversicherungen &
berufliche Vorsorge
21. September 2021, 19 Uhr

Praxisorganisation

prozess in der Arztpraxis
16. November 2021, 19 Uhr

« @ Hygiene und Sterilisation

in der Arztpraxis
9. September 2021, 14 Uhr

| @ IT Security Awareness

Schulung
8. Juli 2021, 14 Uhr

| @ Qualitatssicherung

in der Praxisapotheke
17. Juni 2021, 14 Uhr

= @ So werden Sie eine

5-Sterne-Praxis
28. Oktober 2021, 14 Uhr

|*5 | Beim Besuch dieser Seminare erhalten
Sie 2 Credits von der SIWF, anrechenbar
an die «erweiterte Fortbildung».

0 Beim Besuch dieser Seminare erhalten
Sie mind. 1 Credit fur die Kernfortbildung
in Allgemeiner Innerer Medizin (AIM).

@ Beim Besuch dieser Seminare erhalten Sie
mind. 1 Credit vom Schweizerischen Verband
Medizinischer Praxis-Fachpersonen (SVA).

Die Praxisspiegel-Analyse ist eine Analyse von Umsatz, Patientenstruktur und Arbeitszeit im Vergleich mit

dem Referenzkollektiv. So ist sie Grundlage fur die Argumentation bei Wirtschaftlichkeits-Verfahren oder

gibt Gewissheit Uber die korrekte Tarifanwendung. Bestellen Sie jetzt Ihre Praxisspiegel-Analyse bis zum
31.Juli 2021, und die hawadoc AG schenkt Ihnen das Beratungsgesprach.

[ ] Ich beauftrage die hawadoc AG einmalig eine Praxisspiegel-Analyse zum Preis von CHF 280 zu erstellen.

Die Praxisspiegel-Analyse wird fur das Kalenderjahr
die Praxisspiegel-Analyse ist der Zugriff auf den Praxisspiegel, wozu ich die hawadoc AG erméchtige.

Praxisstempel

Kontaktperson

erstellt. Voraussetzung fur

Telefon und E-Mail

Ort, Datum

Unterschrift

Senden Sie diese Antwortkarte mit den oben aufgefiihrten Angaben per Post an

hawadoc AG, Garnmarkt 10, 8400 Winterthur oder per E-Mail an hawadoc@hawadoc.ch.
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